


Patto d’aula

• Cosa facciamo: che cos’è Archetipa, perché Prodeco Pharma ha proposto questo progetto, qual è il valore per il punto vendita

• Come lo facciamo: andando a scoprire le potenzialità del sito, del test e dell’area personale del punto vendita, simulando l’ingaggio di un 
cliente, l’identificazione del suo protocollo personalizzato e il flusso di vendita dei prodotti consigliati

• Perché lo facciamo: per favorire la consulenza, per migliorare il sell-out, per valorizzare il reparto dermo-cosmetico del punto vendita



Il nostro modo di vivere
si riflette sulla pelle

Primo modello di cosmesi personalizzata 
basata sullo stile di vita,
sul tipo di pelle e sulle caratteristiche 
uniche di ogni donna. 



Dentro di te c’è un universo divino
fatto di sogni ed emozioni,

dove la bellezza si fonde con la personalità. 



Img 1

Img 2

Afrodite

▪ Simboleggia l’archetipo dell’amore e della 
creatività 

▪ Donna che dedica molto tempo alla cura e 
all’espressione di sé

▪ Interesse per la bellezza

▪ Momenti di socialità

▪ La sua Beauty Routine è un vero e proprio 
rituale d’amore verso sé stessa, un’esperienza 
sensoriale accurata e sofisticata



Img 1

Img 2

Artemide

▪ Dea della caccia e della luna, esploratrice

▪ Donna attenta al proprio benessere fisico e 
mentale

▪ Indipendente, razionale, lotta per i propri valori

▪ Viaggi, attività sportive, aria aperta

▪ Non potrebbe mai rinunciare alla sua Beauty 
Routine, che è precisa e rituale



Img 1

Img 2

Demetra

▪ Dea delle messi e della maternità, nutre gli 
uomini 

▪ Donna acqua e sapone, che esprime naturalezza 
e genuinità

▪ Generosa, altruista e perseverante

▪ Appagata quando si rende artefice del 
benessere degli altri

▪ Si trucca raramente e predilige una Beauty 
Routine rapida e mirata



Img 1

Img 2

Atena

▪ Dea della sapienza, guida tatticamente gli eroi in 
battaglia

▪ Donna forte e moderna

▪ Persegue con determinazione il successo e la 
realizzazione personale e professionale

▪ Dotata di una spiccata intelligenza, 
intraprendente e con un grande senso del 
dovere

▪ Cerca una Beauty Routine pratica e funzionale



I 10 step e il concetto di layering





Ha già sentito parlare di Archetipa? 
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SCHERMATA PRINCIPALE
Area Riservata Farmacista
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Nuovo

Cliente 
N o m e  e  c o g n o m e  c o n  e m a i l



FORM DI REGISTRAZIONE

F l a g g a r e  q u e s t i  
c a m p i  d o p o  
a v e r  f a t t o  
f i r m a r e  l o r o  
l ’a u t o r i z z a z i o n e  
a l l ’ u t i l i z z o  d e i  
l o r o  d a t i  
p e r s o n a l i

Tr o v e r e t e  
u n  p l a n n e r  
a p p o s i t o  
d o v e  
a p p o r t a r e  
l e  f i r m e  d i  
o g n i  
s i n g o l o  
c l i e n t e



FIRMARE IL CONSENSO

AL TRATTAMENTO DEI DATI

S i  t r a t t a  d i  u n  
d o c u m e n t o  l e g a l e ,  
q u i n d i  n o n  b i s o g n a  
p r e n d e r e  a p p u n t i  
i n  q u e s t a  s e z i o n e



TEST



1 archetipo e caratteristiche della donna

2 tipo di pelle e necessità

3 stile di vita e consigli: 
alimentazione, fumo e smog



▪ Alimentazione vegana e vegetariana

Chi segue una dieta vegana o vegetariana, se non correttamente bilanciata, può avere un ridotto quantitativo di proteine e micronutrienti, che 
contribuiscono al mantenimento del benessere della pelle, alla produzione di collagene ed elastina. Uno dei fattori da considerare molto 
importante è l’apporto di acidi grassi essenziali e vitamine del gruppo B. La carenza di questi nutrienti nell’alimentazione può provocare un 
invecchiamento cutaneo, una perdita di elasticità cutanea, oltre ad una tendenza della pelle ad essere secca, giallastra e spenta.

▪ Fumo

La nicotina ha effetti visibili sulla pelle del viso, facendola apparire pallida, spenta e giallastra. Inoltre causa una contrazione permanente dei 
vasi sanguigni del derma che, quindi, non viene nutrito a sufficienza, favorendo il processo di invecchiamento cutaneo.

▪ Smog

L’inquinamento dei centri urbani rende la pelle secca, opaca e sensibile, esponendola più facilmente alla comparsa di macchie e rughe. I 
pulviscoli dello smog, infatti, riescono a penetrare nei pori e a raggiungere i tessuti cutanei più profondi, aumentando i livelli dei radicali liberi e 
interferendo con la capacità della pelle di trattenere l’acqua e di sintetizzare collagene ed elastina. 



4 illustrare output Complete
step by step



5 cliccare sui singoli prodotti per 
ottenere maggiori info

6 eventualmente
aprire pagina prodotto



7 valorizzare prodotto gemma;
eventualmente usarlo come prodotto
di partenza per cliente titubante
ad acquistarne più di uno



F a r  p r o v a r e  i  p r o d o t t i  a l l a  
c l i e n t e  u s a n d o  t e s t e r  e  
a p p l i c a t o r i  f o r n i t i  c o n  i l  
c o r n e r



OUTPUT

Procedere con

l’ordine



OUTPUT
Procedere con

l’ordine

1 )  R i c o n t r o l l a r e  i  p r o d o t t i  a  
c a r r e l l o



OUTPUT
Procedere con

l’ordine

2 )  C o n t r o l l a r e  s e :

- D e t e r g e n z a  c o n s e g n a t a  
i m m e d i a t a m e n t e

- D e t e r g e n z a  c o n s e g n a t a  a  
c a s a



OUTPUT
Procedere con

l’ordine

3 )  C h i e d e r e  s e  i  p r o d o t t i  
p e r s o n a l i z z a t i  l i  v u o l e  
r i c e v e r e  i n  p u n t o  v e n d i t a  o  
a  c a s a



NON CONCLUDERE L’ORDINE PRIMA DEL 

PAGAMENTO IN CASSA

Tr a s c r i v e r e  g l i  a r t i c o l i  
a c q u i s t a t i  s u l  p l a n n e r  
a p p o s i t o  e  a c c o m p a g n a r e  i n  
c a s s a  l a  c l i e n t e



PLANNER



OUTPUT
Procedere con

l’ordine

4 )  P r o c e d e r e



Concludere

l’ordine

1 )  C h i e d e r e  s e  i  p r o d o t t i  
p e r s o n a l i z z a t i  l i  v u o l e  
r i c e v e r e  a  c a s a  o  l ì  i n  p u n t o  
v e n d i t a



Concludere

l’ordine

2 )  E f f e t t u a r e  o r d i n e

L’o r d i n e  d e i  p r o d o t t i  
p e r s o n a l i z z a t i  v e r r à  d a  q u i  
p r o c e s s a t o  



Concludere

l’ordine

S p e d i z i o n e  7 g g



Img 1

Img 2

Logout dal
cliente



Consulenza alimentare
F i s s a r e  l a  c o n s u l e n z a  
a l i m e n t a r e  c o n  l a  S k i n c a r e  
S p e c i a l i s t
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Consulenza alimentare



Consulenza alimentare



Consulenza alimentare



Consulenza alimentare



Img 1

Img 2

Booster antiossidante e 
levigante

- Assumere vitamina A e C, in grado di potenziare 
l’integrità della cute (la vitamina C favorisce 
anche la produzione di collagene)

- La vitamina A, o «retinolo», non è presente 
negli alimenti vegetali: bisogna consumare cibi 
ricchi di carotenoidi che si trasformano in 
vitamina A (es. carote)

- Alimenti ricchi di vitamina C: vedi selezione 
stagionale



Img 1

Img 2

Booster antinfiammatorio 
e seboregolatore

- Evitare cibi ricchi di grassi idrogenati e le farine 
raffinate

- Abbondare con frutta e verdura, poichè
contengono antiossidanti che proteggono 
l’organismo dai processi infiammatori, dallo 
stress ossidativo e dall’accumulo di tossine

- Alimenti dalla spiccata azione 
antinfiammatoria: curcuma, zenzero, cannella, 
chiodi di garofano



Img 1

Img 2

Booster antiossidante e 
idratante

- Abbondare con frutta e verdura, che sono cibi 
ricchi di acqua, sali minerali e vitamine

- Alimenti molto idratanti: vedi selezione 
stagionale

- Idratarsi correttamente durante la giornata

- Assumere magnesio e potassio, che 
contribuiscono all’idratazione



Ha già sentito parlare di Archetipa? 



Ha già sentito parlare di Archetipa? 

Se la risposta è Sì

• Indagare il livello di conoscenza del brand: ha già provato i prodotti? ha compilato il test? 

• Indagare il livello di gradimento del brand: come si è trovata con i prodotti che ha acquistato? come mai non ha completato il 
test/l’acquisto? 

• Proporre un upgrade dell’esperienza: completare il test/individuare altri prodotti per la skincare routine/consulenza alimentare



SCHERMATA PRINCIPALE
Area Riservata Farmacista
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Img 2

Già

Cliente 
E m a i l  e  c o d i c e  A r c h e t i p a



Img 1

Img 2

Già

Cliente 
E m a i l  e  c o d i c e  A r c h e t i p a

La cliente non ricorda il Codice??



Img 1

Img 2

Già

Cliente 
E m a i l  e  c o d i c e  A r c h e t i p a

Arriverà alla sua mail 
il Codice Archetipa



Img 1

Img 2

Si accede al profilo 

della Cliente
S i  i n i z i a  l a  c o n s u l e n z a



Img 1

Img 2

Rifare il TEST
L o  p u ò  r i f a r e  s u l l a  

p r o p r i a  p a g i n a  c o n  

l ’a p p o s i t o  p u l s a n t e  o  i n  

o g n i  p a g i n a  d e l  s i t o  d o v e  

c ’è  s c r i t t o  « R i f a i  i l  t e s t »



Img 1

Img 2

Logout dal
cliente



Organizzare una giornata

in-store promotion

2 0 g g  d o p o  r i c e z i o n e  c o r n e r :

R i c e v i  u n a  t e l e f o n a t a  d a l l a  S k i n c a r e  S p e c i a l i s t
p e r  f i s s a r e  g i o r n a t a  i n - s t o r e  p r o m o t i o n
a  d i s t a n z a  d i  a l t r i  1 5 g g  c i r c a

F i n o  a  5  a p p u n t a m e n t i :  ½  g i o r n a t a

D a  5  a  1 0  a p p u n t a m e n t i :  g i o r n a t a  i n t e r a



APPUNTAMENTI PER GIORNATA

IN-STORE PROMOTION

S i  t r a t t a  d i  u n  
d o c u m e n t o  l e g a l e ,  
q u i n d i  n o n  b i s o g n a  
p r e n d e r e  a p p u n t i  
i n  q u e s t a  s e z i o n e




